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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 مقدمه

  یقاعده دادرس  تیمصلحت نظام و با توجه به رعا  صیمجمع تشخ  ۱۳۶۹/  ۸/  ۲۹مصوب    ران،یا  یاسلام  یقانون کار جمهور   ۱۶۴به استناد ماده  

اصل    ،یدگیبودن رس  یو فن  یاصل تخصص  ،یدگیبودن رس  یفات یرتشریاصل سرعت، اصل غ  لیکار، از قب  یعادلانه و اصول خاص دادرس

  بیتصو  لیجلسات مراجع حل اختلاف کار، به شرح ذ  لیتشک  یر، مقررات مربوط به چگونگ کا  یگان بودن دادرسیو اصل را  ییگراجانبه سه

 .شودیم

 

 یاول اصول کل  فصل

 :باشد یم  لیبه شرح ذ   نامهن یآئ  نیبه کار برده شده در ا  یواژگان اساس  فیتعار  -۱  ماده

است که اصحاب دعوا در مقام مراجعه به مراجع حل اختلاف کار و مراجع مزبور در مقام    یکار: مجموعه اصول و مقررات  یدادرس  نیآئ   -۱

 .باشندیاز آن م  تیو تبع  تیمکلف به رعا  ،یدگیرس

  ایکارگر    نیب  یکه به دعاو  باشندیقانون کار م  ۱۵۷شده در ماده    ینیبش یو حل اختلاف پ  صیتشخ  یهاأتیاختلاف کار: همراجع حل    -۲

 .ندینمای م  یدگیکارفرما رسکارآموز و  

 . مراجع حل اختلاف کار مقرر شده است  یاست که به موجب قانون برا   یفیتکل  گریاعمال حق و از طرف د  اریو اخت  یستگی: شاتیصلاح   -۳

 .گرددی به او برم  میبه طور مستق  یدادرس  جهیو نت  دینمای خود اقامه دعوا م  یاست که از جانب خود و برا   یحقوق  ای  یقی: شخص حقلیاص   -۴

فقط شخص    دیبا  یقرارداد   ندهیشده است؛ نما   نییحکم دادگاه تع  ایقانون    ایاست که به موجب قرارداد    یحقوق   ای  یقی: شخص حقندهینما   -۵

 .باشد  یقیحق

 .دفاع قابل استناد باشد  ایاست که در مقام ادعا    یاسند: نوشته    -۶

 .شودیصادر م  یسند رسم  فاتیتشر  تیاست که بدون رعا  یانوشته :  ی سند عاد   -۷

 .شودیو مقررات صادر م  نیطبق قوان  ،یو  تیو در حدود صلاح  یاست که در نزد مأمور رسم  یا: نوشته یسند رسم   -۸

 .شودینصوب مسمت م  نیبه ا  یبا ابلاغ داخل  یاست که از طرف اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماع   یمأمور ابلاغ: کس   -۹

 .ندیگوی شده دادنامه م  سیپاکنو  یدادنامه: به رأ -۱0

)موضوع تبصره ماده    یحداقل مزد قانون  تیرعا  لینمود؛ از قب  یها خوددار آن   یاز اجرا   توانی نم  زیهستند که با توافق ن  یقواعد آمره: قواعد  -۱۱

 .قانون کار(  ۵۱ماده    ۱کار )موضوع تبصره    یحداکثر ساعات قانون  تیقانون کار( و رعا  ۴۱

قانون کار و    یاز اجرا   یکارآموز و کارفرما که ناش  ایکارگر    نیب  یجمع  ای  یو اختلافات فرد   یدر خصوص دعاو   میو اتخاذ تصم  یدگیرس  -۲  ماده

 .شودی در مراجع حل اختلاف کار انجام م  نامهن یآئ  نیعرف باشد، بر اساس ا  ایآن قانون    یمقررات تبع

به دعوا را برابر قانون    یدگیرس  یو  ندهینما  ایقائم مقام    ای  لیاص  نکهیکنند مگر ا  یدگی به دعوا رس  توانندی مراجع حل اختلاف کار نم  -۳  ماده

 .درخواست نموده باشد
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

والا مستنکف از    ندیصادر نما  یکرده و رأ  یدگی به دعوا رس  یوقاصول حق  ایو مقررات و    نیمراجع حل اختلاف کار موظفند طبق قوان  -۴  ماده

 .شوندی احقاق حق شناخته م

حکم صادرکنند؛ مگر    یبه صورت عام و کل  دیو نبا  ندینما  فیتکل  نییمراجع حل اختلاف کار مکلفند در مورد هر دعوا به طور خاص تع  -۵  ماده

 .شده است  نیکه در قانون مع  یدر موارد 

و    ینموده باشد، در دو مرحله بدو   نییتع  یگرید  بیکه قانون ترت  یبه دعوا در مراجع حل اختلاف کار جز در موارد   یدگیرس  -۶  ماده

 .ردیگی صورت م  دنظریتجد

صادر نشده باشد،    یدرآن دعوا حکم  نیکه در مرحله نخست  ینمود تا زمان  یدگیدر مرحله بالاتر رس  توانینم  ییدعوا  چیه  تیبه ماه  -۷  ماده

 .کرده باشد  نیمع  یگرید  بیمگر آنکه قانون ترت

کند مگر مرجع بالاتر،    یریآن جلوگ  یاز اجرا   ایدهد و    رییمراجع حل اختلاف کار را تغ  یرأ  تواندینم  یحقوق  ای  یقیشخص حق  چیه  -۸  ماده

 .نموده باشد  نیکه قانون مع  یآن هم در موارد

 

 تیدوم صلاح  فصل

 .باشدی مراجع حل اختلاف کار م  تیکار تابع مشمول قانون کار در صلاح  یبه دعوا   یدگیرس  -۹  ماده

 .کارگاه در آن واقع است  نیاست که آخر  یمحل  یاقامه دعوا، اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  یمحل مراجعه خواهان برا   -۱0  ماده

 .شودی کارگاه محسوب م  نیآخر  ،یکارگاه اصل  قانون کار باشد،  ۴۶موضوع ماده    تیچنانچه کارگر در مأمور  -۱۱  ماده

معلوم نباشد، محل انعقاد    زیمزد ن  افتیکه محل در  یمزد، در صورت  افتیمحل کار کارگر معلوم نباشد، محل در  نیچنانچه آخر  -۱۲  ماده

 .دادخواست خواهد بود  میمشخص نباشد، محل اقامت خوانده ملاک تقد  زیقرارداد و چنانچه محل انعقاد قرارداد ن

  ایمقررات کشور محل استقرار کارگاه نافذ    تیهستند، چنانچه کارگاه خارج از کشور بوده و حاکم  یرانیآن ا  نیکه طرف  یدر قرارداد   -۱۳  ماده

خواهد    یدگیصالح به رس  رانی محل اقامت خوانده در ا  ینافذ و اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  رانینباشد، مقررات کشور ا  نیتوافق طرف  مورد

 .دبو

 .دادخواست است  میتقد  خیتار  تیملاک صلاح  باشد،یم   کنندهیدگیبه دعوا با مرجع رس  یدگ یرس  تیصلاح  صیتشخ  -۱۴  ماده

حل اختلاف    أتیه  میاز تصم  تیمکلف به تبع  صیتشخ  أتیبداند، ه یدگیرا صالح به رس  صیتشخ أتیحل اختلاف، ه  أتیچنانچه ه  -۱۵  ماده

 .باشدیم

و    ندیبه اختلافات خود بر اساس قانون کار به مراجع حل اختلاف کار مراجعه نما  یدگیرس  یکارفرما برا   ایکه کارگر    یدر صورت  -۱۶  ماده

دهند، مراجع    یمراجع حل اختلاف کار رأ   یستگیبه شا  یعدالت ادار  وانیخود بدهند و متعاقب آن شعب د  تیبه عدم صلاح  یمراجع مزبور رأ

 .باشندی م  یعدالت ادار   وانیشعب د  میاز تصم  تیمزبور مکلف به تبع

ندانند؛ به    یدگیمراجع حل اختلاف کار خود را صالح به رس  یستگیبه شا  یمراجع دادگستر  ریسا  ای  یعموم  یهاکه دادگاه  یدر صورت  -۱۷  ماده

به    تیصلاح  صیتشخ  ی، پرونده را برا۱۳۷۹/  ۱/  ۲۹مصوب    یو انقلاب در امور مدن  یعموم  یهادادگاه   یدادرس  نیقانون آئ  ۲۸استناد ماده  

 .الاتباع استکشور لازم  یعال  وانید  یارسال خواهند نمود؛ رأ  کشور  یعال  وانید
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

حل    یقانون شوراها   ۱۶و مراجع حل اختلاف کار طبق ماده    یحل اختلاف دادگستر  یشورا  نیب  تیدر صورت اختلاف در صلاح  -۱۸  ماده

 .رفتار خواهد شد  ۱۳۸۷/  ۴/  ۱۸اختلاف مصوب  

 .ندینمایند مبادرت به صدور قرار رد دعوا مبه دعوا نداشته باش  یدگیرس  یبرا   یذات  تیچنانچه مراجع حل اختلاف کار صلاح  -۱۹  ماده

  تیاداره کل اختلاف در صلاح  کیدر حوزه    یمراجع حل اختلاف کار همعرض ادارات تعاون، کار و رفاه اجتماع  نیکه ب  یدر موارد   -۲0  ماده

 .باشدیالاتباع ممحقق شود، نظر اداره کل مزبور، لازم  یمحل

  یمحل  تیدر حوزه دو اداره کل اختلاف در صلاح  یمراجع حل اختلاف کار همعرض ادارات تعاون، کار و رفاه اجتماع  نیچنانچه ب  -۲۱  ماده

 .باشدیمحقق شود، نظر اداره کل روابط کار و جبران خدمت لازم الاتباع م

 

 سوم وکالت  فصل

 .ندینما  یانتخاب و معرف  اریالاختتام   ندهینفر نما  کیخود    یبرا   توانندیدعوا م  نیاز طرف  کیهر    -۲۲  ماده

چنانچه مرجع    ۲۴  ماده .شودیم  یانتخاب و معرف  یعاد   ای   یاست که به موجب سند رسم  یقیمنتخب شخص حق   ندهینما  -۲۳  ماده

در خصوص اصالت سند استعلام    لیاز اص  دیکند با  دیشده است ترد  یمعرف  ندهیکه به موجب آن نما  یدر اصالت سند عاد   کنندهیدگیرس

 .دینما

 .در دعوا را دارد  لیاص  اراتیو همه اخت  شودی محسوب م  اریالاختشده تام   یمعرف  ندهینما  -۲۵  ماده

  یمطلب در معرف  نیا  حیرا خواهد داشت که به طور صر  صیتشخ  أتیه  یاز رأ  یدنظرخواهیحق تجد  یدر صورت  اریالاختتام   ندهینما  -۲۶  ماده

 .درج شده باشد  یندگینامه نما

شده در جلسه    یمعرف  ندهینما  ایاشاره شده باشد و    ندهیبودن نما  اریالاختبه عدم تام   یندگینامه نما  یکه در معرف  یدر صورت  -۲۷  ماده

باشد؛ مرجع    ری پذامکان  لیبدون حضور اص  یدگی صورت چنانچه ادامه رس  نیدر ا  د؛یبودن خود اشاره نما  اریالاختبه عدم تام   یدگیرس

خود    لیجلسه نموده تا اص  دینوبت مبادرت به تجد  کی  یبرا  دیصورت با  نیا  ریدر غ  د؛ینمایصادر م  یادامه داده و رأ  یدادرسبه    کنندهیدگیرس

 .دینما  یمعرف  اریالاختتام  ندهینما  ایدر جلسه بعد حاضر شود  

 

 چهارم دادخواست  فصل

  ندگانینما  ایقائم مقام    ایکارگر، کارآموز، کارفرما    یدادخواست است که از سو   میدر مراجع حل اختلاف کار منوط به تسل  یدگیرس  -۲۸  ماده

 .گرددیم  میمحل تقد  یآنان به اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع 

)روز، ماه، سال( و شماره ثبت به   میتقد  خیمشتمل بر نام خواهان، خوانده، تار  ید یثبت شده و رس  یدادخواست پس از وصول فور  -۲۹  ماده

 .شودی دادخواست داده م  کنندهمیتقد

دادخواست داده شود، دعوتنامه مزبور در حکم    کنندهمیصادر شده و به تقد  یدادخواست، دعوتنامه کتب  میچنانچه در همان روز تقد  -۳0  ماده

 .نخواهد بود  ۲۹مقرر در ماده    دی به صدور رس  یازیبوده و ن  دیرس

 :باشد  لیذ  طی شرا  یحاو  دی دادخواست با  -۳۱  ماده
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 .مخصوص نوشته شود  یچاپ  یهابرگه  یبر رو -۱

 .باشد  یبه زبان فارس -۲

در    یسابقه کار و   زانیو اقامتگاه خواهان. چنانچه خواهان کارگر باشد نوع شغل و م  ینام پدر، سال تولد، شناسه مل  ،یدرج نام، نام خانوادگ -۳

 .شودیم  دیق  زیکارگاه ن

محسوب    یو  یبودن، اقامتگاه قانون  ریخوانده کارفرما باشد، کارگاه به شرط دا  کهیو اقامتگاه خوانده. در صورت  یدرج نام، نام خانوادگ -۴

 .شودیم

 .خواسته و شرح آن -۵

 .دهندهاثر انگشت دادخواست   ایامضا   -۶

 .نوشته خواهد شد  یباشد، در دادخواست نام و اقامتگاه شخص حقوق  یخوانده شخص حقوق  ایچنانچه خواهان   -۷

اقامتگاه    یو نشان  یل تولد، شناسه ملنام پدر، سا  ،یگردد، لازم است نام، نام خانوادگ  میخواهان تسل  ندهیکه دادخواست توسط نما  یدر صورت -۸

 .گردد  وستی به دادخواست پ  زین  یو  یندگیو سند مثبت نما  دیدر دادخواست ق  ندهینما

 .نسخه باشد  کیبه تعداد خوانده دعوا به اضافه    دی آن با  یهاوست ی دادخواست و پ -۹

 .نخواهد داشت  یاثر  چیو ه  افتدینم  انی باشد، ثبت نشده و به جر  ۳۱مندرج در ماده    طیچنانچه دادخواست فاقد شرا  -۳۲  ماده

اقتضا دارد،    یفور  یدگیکه رس  یخواهد شد. در موارد   نییدادخواست تع  میتقد  خیبر اساس تار  یدگیبعد از ثبت دادخواست وقت رس  -۳۳  ماده

  یدگیدر هر حال وقت رس  کنیخواهد شد؛ ل  یدگیبه پرونده خارج از نوبت رس  لیو با ذکر دل  یاداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  سیرئ  صیبا تشخ

 .ابلاغ و روز جلسه کمتر از سه روز نباشد  نیشود که فاصله ب  نیمع  یطور   دیبا

 

 پنجم ابلاغ  فصل

به خواهان و خوانده ابلاغ    یدگ یوقت رس  نیخواندگان ابلاغ خواهد شد؛ همچن  اینسخه از دادخواست و ضمائم آن به خوانده    کی  -۳۴  ماده

 .شودیم

صورت، ابلاغ    نیا  ری. در غشودیابلاغ م  نیبه طرف  یو به صورت کتب  یدر صورت امکان، حضور   یدگ ی دادخواست و وقت رس  -۳۵  ماده

 .ردیپذی صورت م  نیو ارسال آن به طرف  هیاخطار  میتنظ  قیسط مأمور ابلاغ و از طرتو  ،یدگی دادخواست و وقت رس

 :باشد   ریمطالب ز  یحاو  دیبا  هیاخطار  -۳۶  ماده

 .دعوا  نیمشخصات طرف -۱

 .خواسته دعوا -۲

 .جلسه  لیو ساعت تشک  خیتار -۳

 .محل حضور و نام مرجع حل اختلاف  ینشان -۴

 .آنها  یابلاغ و امضا   کنندهافتینسبت در  ایو سمت    یمأمور ابلاغ و نام و نام خانوادگ  یدرج نام و نام خانوادگ  یبرا  یمحل -۵
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 .ابلاغ به ساعت، روز، ماه و سال با تمام حروف  خیدرج مکان و تار  یبرا   یمحل -۶

دعوا به مأمور    نیابلاغ به طرف  یبرا   گرید  یهاو نسخه   یگانینسخه از آن در پرونده با  کیحداقل در سه نسخه،    هیاخطار  میبعداز تنظ  -۳۷  ماده

 .گرددیم  لیابلاغ تحو

و    ردیبگ  دیرس  ه،یاخطار  گریاوراق را به خوانده ابلاغ نموده و در برگ د  ل،یتحو  خیمأمور ابلاغ مکلف است حداکثر ظرف دو روز از تار  -۳۸  ماده

 .خواهان به عمل خواهد آمد  یاعلام شده از سو   یابلاغ اوراق در نشان  دینما  یابلاغ را گواه  زیخود ن

 .خواهد بود  لیدر حکم ابلاغ به اص  ندهی. ابلاغ به نماشودیابلاغ م  ندهیاوراق دعوا و دادنامه به نما  نده،ینما  یدر صورت معرف  -۳۹  ماده

خادمان او که سن و    ایاز بستگان    یکیاعلام شده به    یدر نشان  دیبه شخص خوانده برساند، باهر گاه مأمور ابلاغ نتواند اوراق را    -۴0  ماده

  ایو با اخذ امضا    دیرا ق  رندهینام و سمت گ  هیاخطار  گریو در برگ د  دیباشد ابلاغ نما  یاوراق کاف  تیاهم  صیتشخ  یآنان برا   یظاهر   تیوضع

 .دیآن را اعاده نما  هیاخطار  رندهیگ  نگشتاثرا

و    دیق  هیاخطار  یموضوع را در برگها  نیمأمور ابلاغ ا  ند،ینما  یاز گرفتن اوراق خوددار  ایبستگان او در محل نباشند    ایهرگاه خوانده    -۴۱  ماده

تواند تا  ی صورت خوانده م  نیدر ا.  دینمای اوراق اعاده م  ری اعلام شده الصاق و برگ اول را به همراه سا  یسپس برگ دوم را به نشان  دینمایامضا م

 .کند  افتیاوراق مربوط را در  د،یمراجعه و با دادن رس  یبه اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  یدگیجلسه رس

  نیجانش  ایمقام سازمان    نیباشد، دادخواست و ضمائم آن به بالاتر  یخصوص  ای  یعموم  ،یاعم از دولت  ،یهرگاه خوانده شخص حقوق   -۴۲  ماده

 .دفتر آن مقام ابلاغ خواهد شد  سیبه رئ  ایاو    یقانون

دفتر شعبه مربوط ابلاغ    سیبه رئ  ایاو    نیجانش  ایشعبه    ری، اوراق دعوا به مد۴۲مربوط به شعب مراجع مذکور در ماده    یدر دعاو   -۴۳  ماده

 .خواهد شد

 .ابلاغ خواهد شد  هیتصف  ریمد  ای  یامور ورشکستگ  هیمربوط به ورشکسته، اوراق دعوا به اداره تصف  یدر دعاو   -۴۴  ماده

  یمحل  نیقبل از انحلال درآخر  ریمد  نینباشند، اوراق دعوا به آخر  هیتصف  ریمد  یمنحل شده که دارا  یمربوط به شرکتها  یدر دعاو   -۴۵  ماده

 .شده است، ابلاغ خواهد شد  یکه به اداره ثبت شرکتها معرف

مأمور ابلاغ نتواند به    نکهیا  ای  ند،ینما  یاز گرفتن اوراق خوددار   ایدر محل نباشند،    ۴۵و    ۴۴،  ۴۳،  ۴۲چنانچه اشخاص مذکور در مواد    -۴۶  ماده

 .عمل خواهد شد  ۴۱ورود به کارگاه، ابلاغ را به اشخاص مذکور انجام دهد، برابر مقررات ماده    یعدم اجازه برا   لیدل

کند و مأمور    رییخوانده تغ  یقبل از ابلاغ، نشان  ایخوانده نباشد    یخواهان در دادخواست، نشان  یاعلام شده از سو   یکه نشان  یدر صورت  -۴۷  ماده

به   یطور کتب  بهموضوع    موردنی در ا  د؛ینمای و اوراق را اعاده م  دیق  هیمأمور ابلاغ موضوع را در برگ اخطار   د، ینما  دایاو را پ  ینتواند نشان  زیابلاغ ن

شده نسبت به    نییکه خواهان در موعد تع  یدر صورت  د،یرا اعلام نما  دیجد  یتا نشان  شودی ده روز مهلت داده م  یو به و  رسدی اطلاع خواهان م

 .رد خواهد شد  کنندهی دگیبا قرار مرجع رس  یخوانده اقدام نکند دادخواست و   یاعلام نشان

پس از اخطار رفع    نامهن یآئ  نیا  ۴۷در مورد ماده    ای  دینما  نیخوانده را مع  یچنانچه خواهان نتواند نشان  -(0۵/۱۱/۱۳۹۳  یاصلاح)  ۴۸  ماده

از    یکینوبت در    کید، بنا بر درخواست خواهان و دستور مرجع حل اختلاف، مفاد دادخواست  کن  یاعلام ناتوان  ینشان  نیینقص، از تع

 .ماه باشد  کیکمتر از    دینبا  یدگیتا جلسه رس  یانتشار آگه  خیخواهد شد. تار  یخواهان آگه  نهیبه هز  رالانتشاریکث  یهاروزنامه 

 .دی معاون روابط کار خواهد رس  بیکار به تصو  یعال  یشورا   شنهادیماده به پ  نیا  ییاجرا  دستورالعمل
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

  یبه و  یدر آن نشان  یاز قبل ابلاغ  ایخود را که از قبل اعلام داشته و    یدعوا، نشان  نیهر کدام از طرف  یدگی رس  انیچنانچه در جر  -۴۹  ماده

  یقانون  ،یقبل  یصورت ابلاغ به نشان  نیا  ریاطلاع دهد، در غ  کنندهیدگ ی خود را به مرجع رس  دیمحل جد  ینشان  دیدهد با  رییصورت گرفته، تغ

 .گرددی محسوب م

پست، اوراق دعوا را    قیاستفاده از مأمور ابلاغ، از طر  یبه جا   توانندیم  ی ادارات کل تعاون، کار و رفاه اجتماع  -(0۵/۱۱/۱۳۹۳  یاصلاح)  ۵0  ماده

 .ندیابلاغ نما

 .دی معاون روابط کار خواهد رس  بیکار به تصو  یعال  یشورا   شنهادیماده به پ  نیا  ییاجرا  دستورالعمل

از قبل توسط مخاطب ابلاغ به اداره تعاون، کار و رفاه    ،یدورنگار، به شرط آنکه شماره دورنگار به طور کتب  قیابلاغ اوراق از طر  -۵۱  ماده

 مهیدورنگار ضم  هیدییمأمور ابلاغ برسد و به همراه تأ  دییبه تأ  دیصورت ارسال دورنگار با  نیاست. در ا  ریاعلام شده باشد، امکانپذ  یاجتماع

به    قی طر  نیاعلام نشود، ابلاغ از ا  یبه اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  یدورنگار به طور کتب  قیکه انصراف از ابلاغ به طر  یشود. تا زمان  پرونده

 .واحد مربوط معتبر خواهد بود

  یکی الکترون  لیوسا  ریسا  ای  امکیپ  قیمذکور در مواد قبل از طر  یبه همراه ابلاغ رسم  توانندیم  یادارات کل تعاون، کار و رفاه اجتماع  -۵۲  ماده

 .زمان جلسه را به اطلاع مخاطب برسانند  زین

مأمور ابلاغ آن اداره صورت    لهیباشد، ابلاغ اوراق دعوا بوس  یگر ید  یخوانده در حوزه اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  یاگر نشان  -۵۳  ماده

 .ردیگیم

 .خواهد شد  تیرعا  زیتمام مقررات مربوط به ابلاغ به خوانده، در ابلاغ وقت جلسه به خواهان ن  -۵۴  ماده

 

 ی دگیششم جلسه رس  فصل

  باشدی م  یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع  ندهیجلسه با نما  استیر  شود؛ی م  لیبا حضور هر سه نفر اعضا تشک  صیتشخ  أتیجلسه ه  -۵۵  ماده

 .آرا اتخاذ خواهد شد  تیبا اکثر  أتیه  ماتیو تصم

در    نیحداقل پنج نفر از حاضر  موافق  یآن با رأ  ماتی. تصمابدییم  ت ی نفر از اعضا رسم  ۷حل اختلاف با حضور حداقل    أتیجلسه ه  -۵۶  ماده

 .خواهد بود  یو  ندهینما  ای  یتعاون، کار و رفاه اجتماع  رکلیجلسه با مد  استی. رگرددی جلسه اتخاذ م

 ای  یمعرف  ندهینما  ای  افتهیحضور    یدگیدر جلسه رس  توانندیم  نیاست طرف  یالزام  یدگیحضور در جلسه رس  یبرا   نیدعوت از طرف  -۵۷  ماده

موضوع در    نیبداند ا  یهر دو را در جلسه ضرور   ایخوانده    ایحضور شخص خواهان    کنندهی دگیکه مرجع رس  ی. در صورتندیارسال نما  حهیلا

 .افتیدر جلسه حضور خواهد    زیصورت خود شخص ن  نیدر ا  شودیم  دیق  هیبرگ اخطار

که خواهان در جلسه    ینخواهد بود، در صورت  یو صدور رأ  یدگیآنان در جلسه مانع از رس  ندگانینما  ایعدم حضور خواهان، خوانده    -۵۸  ماده

 .دینمای صادر کند، قرار ابطال دادخواست صادر م  یدعوا رأ  تیاز خواهان نتواند در ماه  حیو مرجع بدون اخذ توض  ابدیحضور ن  یدگیرس

 .کند  دیرا تجد  یدگینوبت جلسه رس  کی  یفقط برا  نیاز طرف  کیدر صورت عدم حضور هر    تواندیم  کنندهی دگیمرجع رس  -۵۹  ماده

اثر انگشت آنها برساند. چنانچه    ایجلسه درج و به امضا  آنان را در صورت  ندگانینما  ای  نیاظهارات طرف  دیبا  کنندهیدگی مرجع رس  -۶0  ماده

. صورت جلسه مزبور شامل  دیاعضا خواهد رس  دییو به تأ  دیمراتب در صورت جلسه ق  د،ی اظهارات خود امتناع نما  یاز آنها از امضا  یکی  ای  نیطرف

 .پرونده خواهد شد  مهیو ضم  ده یحاضر در جلسه رس  یاعضا   یمتخذه به امضا   میو تصم  نیطرف  هاراتاظ
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 :شودی در صورت جلسه نوشته م  نیاظهارات طرف  نیع  ریدر موارد ز  -۶۱  ماده

 .از آنان مشتمل بر اقرار باشد  یکی انیکه ب  یوقت -۱

 .دیاستفاده نما  گریبخواهد از اظهارات طرف د  نیاز طرف  یکیچنانچه   -۲

 .عبارت را لازم بداند  نیدرج ع  یبه جهت  أتیکه ه  یدر صورت -۳

 .ندیاز اوراق پرونده رونوشت اخذ نما  یشخص  نهیو هز  یدعوا حق دارند با درخواست کتب  نیطرف  -۶۲  ماده

  یدگی جلسه رس  نیاول  انیخواسته تا پا  شی افزا  کنیدهد ل  رییتغ  ایخواسته خود را کم نموده    یدگیتا قبل از اتمام رس  تواندی خواهان م  -۶۳  ماده

 .صورت خواهد گرفت

از    دیارائه مدارک جد  یجلسه را برا   دیتجد  أتیخوانده، ه  یخواسته از طرف خواهان، چنانچه به تقاضا   شیافزا  ای  رییدر صورت تغ  -۶۴  ماده

 .شودیم  دیطرف خوانده لازم بداند، جلسه تجد

مذکور    لیلازم باشد، دلا  یگریمرجع، جلسه د  صیبه تشخ  ای  نیموجه، ارائه شده از جانب طرف  لیهر جلسه چنانچه به دلا  انیدر پا  -۶۵  ماده

 .خواهد شد  دیصورتجلسه نوشته شده و جلسه تجد  لیدر ذ

صورت قرار ابطال دادخواست صادر خواهد    نیخود را مسترد دارد؛ در ا  یدعوا   ایدادخواست    ،یتا قبل از صدور رأ  تواندیخواهان م  -۶۶  ماده

 .شد

اخراج نسبت به    دییدر صورت عدم تأ  کند،ینبودن اخراج اظهار نظر م  ایدر خصوص موجه بودن    کنندهیدگیکه مرجع رس  یدر موارد  -۶۷  ماده

 .دینمایصادر م  یصدور حکم، رأ   خیتار  تیاخراج لغا  خیمعوقه کارگر از تار  یالسعحق 

 .گرددی م  دیحاصل نشود، جلسه تجد میاتخاذ تصم  یآرا برا  تیجلسه، اکثر  تیچنانچه با وجود رسم  -۶۸  ماده

 .شود، زمان جلسه بعد کمتر از پانزده روز خواهد بود  دیکه جلسه تجد  یلیو به هر دل  نامهن یآئ  نیدر تمام موارد مذکور در ا  -۶۹  ماده

  یدگیمورد رس  یگریمطروحه در مرجع حل اختلاف، در مرجع د  یبا دعوا   یمرتبط  یفر یک  یدعوا همزمان دعوا  نیطرف  نیچنانچه ب  -۷0  ماده

 .خواهد بود  یفر یک  یدعوا  فیتکل  نییموکول به تع  یباشد، صدور رأ  یمؤثر در رأ  کنندهیدگیمرجع رس  صیآن به تشخ  جهیباشد که نت

  کنندهی دگیحاصل گردد، مرجع رس  یدگیسازش چنانچه در جلسه رس  نیاست ا  ریپذامکان   یدگیدر هر مرحله از رس  نیسازش طرف  -۷۱  ماده

باشند مرجع    دهیبه سازش رس  یسند رسم  میو با تنظ  یدگیدر خارج از جلسه رس  نیچنانچه طرف  د؛ینمایصادر م   یبر اساس سازش حاصله رأ

باشد، مرجع    رفتهیصورت پذ  یررسمی غو چنانچه سازش    دینمای م  یرأ  ینامه مذکور مبادرت به انشا   سازشبر اساس    کنندهیدگیرس

 .خواهد کرد  یرأ  یبا احراز صحت سازش نامه انشا   کنندهیدگیرس

 .است  یقواعد آمره در ارتباط با سازش الزام  تیرعا  -۷۲  ماده

 

 یدگیرس  یرادهایهفتم ا  فصل

 :کند  رادیا  ریدعوا، در موارد ز  تیهم زمان با دفاع در ماه  ایدعوا    تیقبل از ورود در ماه  تواندی خوانده م  -۷۳  ماده

 .نداشته باشد  یمحل  ای  یذات  تیصلاح  کنندهی دگیمرجع رس -۱
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  ست،یاگر همان دعوا ن  ایباشد و    یدگیاز قبل اقامه شده و تحت رس  یگر یمرجع همعرض د  ایهمان اشخاص در همان مرجع    نیدعوا ب -۲

 .خواهان ارتباط کامل دارد  یباشد که با ادعا  ییدعوا

 .اقامه دعوا نداشته باشد  یبرا   یقانون  تیخواهان اهل -۳

 .دعوا به خوانده ارتباط نداشته باشد -۴

 .محرز نباشد  ندهی( سمت نمامیو ق  یول  ل،یوک  لیخواهان )از قب  ندهیدر صورت اقامه دعوا توسط نما -۵

 .صادر شده باشد  یشده و حکم قطع   یدگیدعوا قائم مقام آنها هستند رس  نیکه طرف  یاشخاص  ایهمان اشخاص    نیدعوا از قبل ب -۶

 .نداشته باشد  یدعوا بر فرض اثبات اثر قانون -۷

 .مورد دعوا مشروع نباشد -۸

 .باشد  یو احتمال  ینبوده بلکه ظن  یدعوا قطع -۹

 .نفع نباشد  یخواهان در دعوا ذ -۱0

که سمت او    یپاسخ دعوا را داده است در صورت  تیوصا  ای  مومتیق  ا ی  تیولا  ایکه به عنوان وکالت    ین حق دارد نسبت به کسخواها  -۷۴  ماده

 .دی محرز نباشد، اعتراض نما

 .دیدعوا امتناع نما  تیاز پاسخ در ماه  تواندی نداشته باشد م  تیچنانچه خوانده اهل  -۷۵  ماده

 .ند ینما  رادیا  یدر هر مرحله از دادرس  توانند ی خوانده م  ایخواهان    -۷۶  ماده

 .و قبل از ختم مذاکرات به عمل خواهد آمد  یجلسه دادرس  نیفقط در اول  یمحل  تیعدم صلاح  رادیا  -۷۷  ماده

مبادرت به    رد،یرا نپذ  رادیکه ا  یخواهد کرد و در صورت  یریگمیمطرح شده تصم  رادیدعوا نسبت به ا  تی مرجع قبل از ورود در ماه  -۷۸  ماده

که    یکرده و پرونده را به مرجع  ی به دعوا خوددار  یدگیاز رس  ۷۳ماده    ۲دانست در مورد بند    حیرا صح  رادیخواهد نمود. هرگاه مرجع ا  یدگیرس

 .کندیصدور قرار رد دعوا ممبادرت به    ۷۳ماده    یبندها   ری و در مورد سا  دینمای دارد ارسال م  انیآن جر  دردعوا  

آنها را رد    توانندیم  زین  نیرا ندارند و طرف  یدگیحق حضور در جلسه و مشارکت در رس  کنندهیدگیمرجع رس  یاعضا   ریدر موارد ز  -۷۹  ماده

 :ندینما

 .دعوا باشند  نیاز طرف  یکی  ندهینما  ایداشته و    یمطروحه نفع شخص   یدر دعوا   یفرزند و  ایهمسر    ایهرگاه عضو مرجع   -۱

 .تا درجه سوم از هر طبقه را داشته باشد  یسبب ای  یاز اصحاب دعوا قرابت نسب  یکیبا    یهمسر و   ایهرگاه عضو مرجع   -۲

 .در سابق مطرح بوده باشد  ایباشد و    انیاز اصحاب دعوا در جر  یکیبا    یفرزند و   ایهمسر    ایعضو مرجع    نیب  یحقوق  ای  یفریک  یهرگاه دعوا  -۳

 .گواه اظهار نظر کرده باشد  ای  قیمأمور تحق  ایبازرس    ایکارشناس    ایداور    ایچنانچه عضو مرجع از قبل در همان پرونده به عنوان دادرس   -۴

متکفل امور    ایمباشر    نیاز طرف  یکی  ایباشد و    نیاز طرف  یکیهمسر    ایمخدوم فرزند    ای میق  ای  نیاز طرف  یکیمخدوم    ای  میعضو مرجع ق -۵

 .فرزند او باشد  ایهمسر    ایعضو مرجع  
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

  یبه تقاضا  رساند،ی م  یاداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  سیرئ  یکه جهات رد وجود داشته باشد، مرجع موضوع را به آگاه  یدر صورت  -۸0  ماده

و    یدگیدولت( است، در جلسه رس  ای)کارگر، کارفرما    یندگیهمان نما  یکه با عضو رد شده دارا   یگریشخص مزبور، عضو مرجع همعرض د

مرجع همعرض در محدوده    نیتر  کینزد  یدر محل نباشد از اعضا   یگر یکه مرجع همعرض د  یخواهد کرد و در صورت  تشرک  میاتخاذ تصم

 .اداره کل مجاور دعوت به عمل خواهد آمد  ایاداره کل  

 

 ادله اثبات دعوا  هشتم  فصل

 .دیجوی که خواهان در مقام اثبات ادعا و خوانده در مقام دفاع به آن توسل م  یعبارت است از امر  لیدل  -۸۱  ماده

  طیشرا  تیبا رعا  تواندیگواهان م  ی. گواهباشندی شامل اقرار، اسناد و امارات م  بیادله اثبات دعوا در مراجع حل اختلاف کار به ترت  -۸۲  ماده

 .اماره محسوب شود

  لیاثبات آن ادعا دل  یمذکور با اقرار ثابت شده و برا   یادعا  د،یطرف مقابل اقرار نما  یدر خصوص ادعا   نیاز طرف  کیکه هر  یدر صورت  -۸۳  ماده

 .باشدیلازم نم  یگرید

که قانون آن را    یمگر در مورد   ستینافذ ن  یگریاقرار هر شخص فقط نسبت به خود آن شخص و قائم مقام او نافذ است و در حق د  -۸۴  ماده

 .ملزم قرار داده باشد

دعوا    نیطرف  نیهمچن  د،یدادخواست نما  مهیدارد ضم  اریخود در اخت  یاثبات ادعا  یرا که برا   یرونوشت اسناد و مدارک  دی خواهان با  -۸۵  ماده

 مهیثبت و ضم  یفتر اداره کل تعاون، کار و رفاه اجتماعدارند در د  اریرا که در اخت  یرونوشت اسناد و مدارک  یمراحل دادرس  هیحق دارند در کل

نباشد    زیارائه گردد و امکان ثبت آن ن  شودی م  لیتشک  یساعات ادار  ریکه در غ  یدگیدر جلسات رس  یکه مدارک  ی. در صورتندینما  ندهپرو 

 .شودیم  دیمدرک در صورتجلسه ق  رشیمراتب پذ

ارائه شده    لیآنها در اثبات ادعا با مرجع است و چنانچه مرجع دلا  ریارزش و تأث  صیبه مدارک و مستندات اقامه شده و تشخ  یدگیرس  -۸۶  ماده

 .خواهد کرد  یاثر دادن به آنها خوددار   بیرا مؤثر در اثبات ادعا نداند با استدلال از ترت

سابقه کار در    زانیو م  یبالاتر از حداقل قانون  یایمزد و مزا  زانی و م  نیرفط  نیمابیو مدارک دال بر وجود رابطه کار ف  لیارائه دلا  -۸۷  ماده

 .به عهده کارفرماست  نیعدم شمول مقررات قانون کار به رابطه طرف  ایحقوق مذکور و    هیو مدارک بر تأد  لیکارگاه به عهده کارگر و ارائه دلا

  لیاز قب  شودیشناخته م  یبر امر   لیدل  کنندهی دگیدر نظر مرجع رس  ایاست که به موجب قانون    یاماره عبارت از اوضاع و احوال  -۸۸  ماده

 .یو کارشناس  یمحل  قیتحق

 .دیصادر نما  یمحل  قیدعوا، قرار تحق  نیاز طرف  کیبه درخواست هر    ایخود    صیبه تشخ  تواندیم  کنندهی دگیمرجع رس  -۸۹  ماده

 .مشخص گردند  یمحل  قیدر قرار تحق  کیداشته باشند لازم است به تفک  قیبه تحق  ازیکه ن  یموضوعات  -۹0  ماده

از    دیبا  ق،یانجام شود. مأمور تحق  قیتوسط مأمور تحق  ،یمحل  قیصدور قرار تحق  خیحداکثر ظرف مدت ده روز از تار  دیبا  قیتحق  -۹۱  ماده

  نیمقررات مرتبط باشد مع  ریکار، قانون کار و سا  نهیدر زم  یاطلاعات کاف  یکه دارا  یاداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  یمانیپ  ای  یکارکنان رسم

 .گردد

  قیمأمور تحق  دیصادر نما  قیبا عنوان مأمور تحق  ییکارت شناسا  قیتحق  نیمأمور  یموظف است برا  یاداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  -۹۲  ماده

 .خود را ارائه کند  ییموظف است کارت شناسا  قیبه هنگام تحق
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 

چند نفر از    ای  کیبه    ایرا به بازرس کار    قیاوضاع و احوال انجام تحق  ریپرونده و سا  تیبا توجه به ماه  تواندیم  کنندهی دگیمرجع رس  -۹۳  ماده

 .دی خود محول نما  یاعضا

  یکه از سو   یمرتبط و با استماع اظهارات و اطلاعات افراد   یمحلها  ریصورت لزوم سا  با مراجعه به محل کار و در  کنندهقیتحق  -۹۴  ماده

مؤثر واقع شوند در مورد    قیکه بتوانند در امر تحق  یمدارک و دفاتر   یو با بررس  دهدیم  صیکه خود تشخ  یافراد   ای  شوندیم  یمعرف  نیطرف

به   یانجام شده را با ذکر منابع و افراد مورد مراجعه به طور کتب  قاتیلازم را به عمل آورده و تحق  یدر قرار صادره مرجع، بررس  رموضوعات مذکو

 .دینمای مرجع گزارش م

 .اشندحضور داشته ب  قیآنها بخواهد در محل تحق  یقانون  ندگانینما  ای  نیروز و ساعت از طرف  نییبا تع  تواندیکننده م  قیتحق  -۹۵  ماده

پرونده را جهت    تواندیم  کنندهیدگیواقع باشد، مرجع رس  یگرید  ی در حوزه اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  قیچنانچه موضوع تحق  -۹۶  ماده

بفرستد. اداره تعاون، کار    قیمحل انجام تحق  یبه اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  یمحل  قیموارد خواسته شده در قرار تحق  رامونیپ  قیانجام تحق

عودت خواهد    قیرا انجام و پرونده را به انضمام گزارش تحق  قیوصول پرونده تحق  خیحداکثر ظرف مدت ده روز از تار  رالذکریاخ  یو رفاه اجتماع

 .داد

باشد، مرجع    ینظر کارشناس  لیمنوط به تحص  میاتخاذ تصم  کنندهیدگی مرجع رس  دییو تأ  نیاز طرف  یکی  یچنانچه به تقاضا  -۹۷  ماده

 یمقرر بر حسب تعرفه رسم  نهیتا پس از پرداخت هز  دینمایکننده اعلام ممهلت، مراتب را به شخص درخواست   نییبا تع  کنندهیدگیرس

از استناد به سند    نفعیذ  در مهلت مقرر به منزله صرف نظر کردن  یکارشناس   نهیارجاع شود؛ عدم پرداخت هز  یاسموضوع به کارشن  ،ی دادگستر

 .مورد نظر خواهد بود

بر عهده    یکارشناس  نهیپرداخت هز  د،ی ارجاع نما  یخود، پرونده را به کارشناس  صیبه تشخ  کننده،یدگیکه مرجع رس  یدر صورت  -۹۸  ماده

حاصل خواهد شد،    یکه از کارشناس  یجیمرجع بدون توجه به نتا  د،یشده را پرداخت ننما  نییتع  نهیچنانچه خواهان هز  باشد؛ی خواهان م

 .دینمایصادر م   یو رأ  هرا ادامه داد  یدگیرس

  نهیمکلف است هز  کنندهیدگی خوانده مرجع رس  تی توسط خواهان پرداخت شود، در صورت محکوم  یکارشناس  نهیچنانچه هز  -۹۹  ماده

 .دیملحوظ نماخوانده    هیصادره عل  یرا طبق تعرفه در رأ  یکارشناس

 

 یانهم ر  فصل

  نیاز طرف  کیعدم حضور هر    ایباشد، صرف نظر از حضور    یپرونده آماده صدور رأ  کننده،یدگیمرجع رس  صیچنانچه به تشخ  -۱00  ماده

 .خواهد بود   یمرجع مکلف به صدور رأ

  یمبادرت به صدور رأ  تیاکثر  ایهفته به اتفاق    کیحداکثر ظرف    ایدر همان جلسه    کننده،ی دگیمرجع رس  ،یدگیپس از خاتمه رس  -۱0۱  ماده

 :باشد ی م  ریشامل موارد ز  ی. رأشودیم  دیدر صورتجلسه ق  زینظر ن  نیا  ت،یخواهد کرد؛ در صورت وجود نظر اقل

 .یصدور رأ  خی مرجع صادرکننده و شماره و تار -۱

 .آنها  ندگانیاصحاب دعوا و نما  ینام و نام خانوادگ -۲

 .از آنها  کیو اعلام نظر مستدل مرجع راجع به هر    کیموارد خواسته به تفک -۳

file:///C:/Users/faroughi/Downloads/Telegram%20Desktop/www.kartaban.com
https://kartaban.com


 

ص

 ف

t.
m

e/
ka

rt
ab

an
 

0
2

1
-9

1
0

1
6

7
7

5
 

w
w

w
.k

ar
ta

b
an

.c
o

m
 

www.kartaban.com 
 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 

 .به عدد و به حروف نوشته شود  دیمبلغ به جز و به کل با  یدر مورد محکوم به مال -۴

 .از موارد خواسته  کیهر    کیبه تفک  یصدور رأ  یمستندات قانون -۵

 .قابل اعتراض بودن و مهلت اعتراض -۶

 

 .آنها  یو امضا  کنندهیدگیمرجع رس  یو سمت اعضا   یاسام -۷

 .باشدینم  یرأ  رییمجدد و تغ  یدگیمجاز به رس  یپس از صدور رأ  یدگی مرجع رس  -۱0۲  ماده

از    یکیشدن نام    ادیز  ایکم و    ایمثل از قلم افتادن    یگرید  نیاشتباهات ب  ایسهو قلم    ایاشتباه در محاسبه    یرأ  میهرگاه در تنظ  -۱0۳  ماده

  باتیو ترت  نی. تمام موازدینما  حیآن را تصح  نفعیاجرا نشده باشد به درخواست ذ  یمادام که رأ  تواندی اصحاب دعوا رخ دهد مرجع صادرکننده م

 .شودی محسوب م  یاصل  یرأ  کیقابل تفک  ریغ  مهیضم  یاصلاح  یگردد و رأ  تیرعا  زین  یاصلاح  یدر مورد رأ  دیبا  یصدور و ابلاغ رأ  یبرا  قررم

مرجع    یاعضا   یبه امضا   زیمرجع به شکل دادنامه درآمده و دادنامه ن  یاعضا  یصادره در صورتجلسه، بعد از امضا  یرأ  -۱0۴  ماده

 .رسدیم  کنندهیدگیرس

 .گرددی دعوا ابلاغ م  نیبه طرف  گریشده و نسخ د  یگانینسخه در پرونده با  کی  شود،یدادنامه حداقل در سه نسخه صادر م  -۱0۵  ماده

 .مقررات ابلاغ دادنامه همان مقررات ابلاغ دعوتنامه است  -۱0۶  ماده

 

 یدنظرخواهیدهم تجد  فصل

را به   میکه قانون اتخاذ تصم  یاست مگر در موارد   صیتشخ  أتیه  یاز آرا   تیبه اعتراض و شکا  یدگیحل اختلاف مرجع رس  أتیه  -۱0۷  ماده

 .حل اختلاف محول نموده باشد  أتیبه ه  میطور مستق

روز    نی. چنانچه آخرشودیمزبور محسوب نم  امیروز ابلاغ و روز اقدام جز ا  صیتشخ  أتیه  یدر احتساب مهلت اعتراض نسبت به رأ  -۱0۸  ماده

 .ردیگی صورت م  لیمصادف شود اعتراض پس از روز تعط  لیموعد با تعط

اختلاف نظر باشد،    یو اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  نفعی ذ  نیبودن مهلت اعتراض ب  یباق  ایشدن    یکه راجع به سپر  یدر موارد   -۱0۹  ماده

 .به اعتراض قاطع است  کنندهی دگینظر مرجع رس

گرفته،   قرار  صیتشخ  أتیبه اعتراض، در چارچوب اعتراض و به آنچه که مورد حکم ه   یدگیحل اختلاف در هنگام رس  أتیه  -۱۱0  ماده

 .مشهود باشد  صیتشخ  أتیدر حکم ه  ینسبت به مقررات آمره قانون  یخواهد نمود؛ مگر آنکه به طور مشخص تخلف بارز  یدگیرس

حل اختلاف، چنانچه کارگر بخواهد از حق مقرر در    أتیدر صورت صدور حکم بازگشت به کار از طرف ه  -(0۵/۱۱/۱۳۹۳  یاصلاح)  ۱۱۱  ماده

کند.  صیتشخ  أتیه  می دادخواست خود را تقد  ،یابلاغ رأ  خیهفته از تار  کیظرف مدت    دیبا  د؛یقانون کار استفاده نما  ۱۶۵تبصره ماده  

 .خارج از نوبت خواهدبود  صیتشخ  أتیدر ه  رمذکو  یبه دعوا   یدگیرس

 

 

file:///C:/Users/faroughi/Downloads/Telegram%20Desktop/www.kartaban.com
https://kartaban.com


 

ص

 ف

t.
m

e/
ka

rt
ab

an
 

0
2

1
-9

1
0

1
6

7
7

5
 

w
w

w
.k

ar
ta

b
an

.c
o

m
 

www.kartaban.com 
 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 

 مقررات ریسا  ازدهمی  فصل

  رانیوز  أتیه  بیبه تصو  یتعاون، کار و رفاه اجتماع   ریوز  شنهادیو حل اختلاف به پ  صیتشخ  یأتهایه  یحق حضور اعضا   زانیم  -۱۱۲  ماده

 .دیخواهد رس

و کثرت    یو حل اختلاف در هر ماه، به تعداد مراجع مذکور در هر اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  صیتشخ  یهاأتیتعداد جلسات ه  -۱۱۳  ماده

 .شودیارجاع نم  کنندهیدگی روز به هر مرجع رس  کیاز پنج پرونده در    شی. در هر حال بشودیم  نییمطرح شده، تع  یهاپرونده 

ربط    یذ  یمراجع ادار   زیو ن  انیگردد، کارفرما  لیتشک  یو حل اختلاف در ساعات ادار  صیتشخ  أتیکه جلسات ه  یدر صورت  -۱۱۴  ماده

موضوع مذکور را    یو اداره تعاون، کار و رفاه اجتماع  ندیموافقت نما  باشند،ی که عضو آن م  یدر جلسات مراجع  ندگانینما  تیمکلفند با مأمور

 .دینمای م  یریگیپ

. ادارات کل تعاون، کار و  دیاجرا به سراسر کشور ارسال نما  یو برا   نی را تدو  یدگیرس  یهامعاونت روابط کار مکلف است، نمونه برگ   -۱۱۵  ماده

 .ندیاستفاده نما  یارسال  یهامکلفند از نمونه برگ   یرفاه اجتماع

تعاون،    ریوز  بیبه تصو  ۱۳۹۱/  ۱۱/  ۷  خیو در تار  هیر تهکا  یعال  یتوسط شورا ۱۳۹۱/  ۸/  ۷  خیماده در تار  ۱۱۶شامل    نامهن یآئ  نیا  -۱۱۶  ماده

و حل    صیتشخ  یهاأتیجلسات ه   لیتشک  یو چگونگ  یدگیرس  نیالاجرا بوده و آئلازم  ۱۳۹۲/  ۱/  ۱ خیو از تار  دیرس  یکار و رفاه اجتماع

 .گرددی نسخ م  یکار و امور اجتماع  ریوز  ۱۳۸0/  ۱0/  ۳قانون کار مصوب    ۱۶۴اختلاف موضوع ماده  

 

 الكترونیكی  دادرسی  ـ(27/12/1397فصل دوازدهم )الحاقی  

  از  اعم  آنها  نمایندگان  دعوا،  اصحاب  برای  است  مکلف  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  کار  روابط  معاونت  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۱۷ماده  

 .نماید  ایجاد  کاربری  حساب  پرونده   با  مرتبط  اشخاص  سایر  و  کارشناسان  قراردادی،  و  قانونی  نمایندگان

  کار  عالی  شورای  تأیید  مورد  مطمئن  های  روش   سایر  یا  دولت  پیشخوان  دفاتر  طریق  از  اشخاص  هویت  احراز  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱تبصره  

 .گرفت  خواهد  صورت

  حساب  ایجاد  مفقودی،  یا  و  فراموشی  صورت  در  و  است  آن  صاحب  عهده  بر  کاربری  حساب  حفظ  مسوولیت    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۲تبصره  

 .های مطمئن مورد تأیید شورای عالی کار خواهد بود  اربری جدید مستلزم حضور در دفاتر پیشخوان دولت یا استفاده از سایر روش ک

 .بود  خواهد  آن  قانونی  نماینده  یا  اجرایی  مقام  بالاترین  درخواست  با  سامانه  این  در  حقوقی  اشخاص  عضویت    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۳تبصره  

  قائم  یا  کارفرما  کارگر،  سوی  از  که  است  دادخواستی  تسلیم  به  منوط  کار  اختلاف  حل  مراجع  در  رسیدگی    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷اقی  )الح  ۱۱۹ماده  

 .گردد  می  تقدیم  کار  روابط  جامع  سامانه  طریق  از  الکترونیکی  صورت  به  آنها  نمایندگان  یا  مقام

 :شرایط ذیل باشد  حاوی  باید  الکترونیکی  دادخواست    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲0ماده  

  ارسال  کار  روابط  جامع  سامانه  در  خواهان(  اختصاصی  کارپوشه)  شخصی  صفحه  از  باید  الکترونیکی  دادخواست  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷الف )الحاقی  

 .است  شخص  به  سند  انتساب  تأیید  منزله  به  که  شود

 .باشد  فارسی  زبان  به  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷ب )الحاقی  

م، نام خانوادگی، شناسه ملی، شماره شناسنامه، نام پدر، تاریخ تولد و اقامتگاه خواهان مشتمل بر نشانی، کد  نا  درج  ـ( ۲۷/۱۲/۱۳۹۷ج )الحاقی  

 .پستی، شماره تلفن و شماره تلفن همراه
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

حل انجام  چنانچه خواهان کارگر باشد عنوان شغل، میزان سابقه کار وی در کارگاه، میزان مزد، نوع قرارداد، وضعیت بیمه ای و نشانی دقیق م

 .کار نیز قید گردد

چنانچه خواهان کارفرما و شخص حقوقی باشد درج نام، شناسه ملی و اقامتگاه شخص حقوقی، نام و نام خانوادگی مدیرعامل و در صورت  

 .انحلال یا ورشکستگی نام و نام خانوادگی مدیر تصفیه الزامی خواهد بود

ی و اقامتگاه خوانده مشتمل برنشانی، کد پستی و شماره تلفن. در صورتی که خوانده کارفرما  خانوادگ  نام  نام،  درج  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷د )الحاقی  

 .شودباشد، کارگاه به شرط دایر بودن، اقامتگاه قانونی وی محسوب می  

ورشکستگی نام و    چنانچه خوانده شخص حقوقی باشد، درج نام و اقامتگاه شخص حقوقی، نام و نام خانوادگی مدیرعامل و در صورت انحلال یا

 .نام خانوادگی مدیر تصفیه الزامی خواهد بود

 .آن  شرح  و  خواسته  درج  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷ه )الحاقی  

 ضرورت   صورت  در  ها  پیوست  بارگذاری  ـ( ۲۷/۱۲/۱۳۹۷و )الحاقی  

از طریق صفحه شخصی    باید  خواهان  ابتدا  گردد  می  تسلیم  خواهان  نماینده  توسط  دادخواست  که  صورتی  در  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷ز )الحاقی  

 )کارپوشه اختصاصی( خود در سامانه، نسبت به اعطای نمایندگی به وی اقدام نماید. نماینده باید از قبل در سامانه ثبت نام کرده و دارای 

نده مشتمل بر نشانی،  حساب کاربری باشد. در این صورت نام، نام خانوادگی، شناسه ملی، شماره شناسنامه، نام پدر، تاریخ تولد و اقامتگاه نمای

 .گردد. ضمناً باید سند مثبت نمایندگی وی در قسمت مربوط بارگذاری گرددکد پستی، شماره تلفن و شماره همراه در دادخواست قید می  

از    الکترونیکی  نمایندگی  اعطای  به  منوط  خوانده  و  خواهان  سوی  از  رسیدگی  جلسه  در  نماینده  حضور    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۱ماده  

کننده در اعطای نمایندگی از طریق سامانه و یا اصالت سند عادی بارگذاری شده  باشد. اگر مرجع رسیدگی  طریق سامانه جامع روابط کار می  

 .ای که به موجب آن نماینده معرفی شده است تردید کند باید از اصیل در خصوص این موضوعات استعلام نماید

  بررسی  به  نسبت  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  اداره  خواهان،  سوی  از  دادخواست  الکترونیکی  ارسال  از  بعد    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۲ماده  

 تعیین  دادخواست  تقدیم  تاریخ  اساس  بر  رسیدگی  وقت  ارسالی،  دادخواست  مفاد  در  شکلی  ایراد  یا  نقص  هرگونه  وجود  عدم  صورت  در  و  اقدام  آن

شود. دادخواست و ضمائم آن نیز به خوانده ابلاغ خواهد شد. در صورت وجود  با مکان تشکیل جلسه، به خواهان و خوانده ابلاغ می    همراه  و

ساعت مهلت می    ۴۸کند و به او    هرگونه نقص یا ایراد شکلی در دادخواست، اداره مربوط نسبت به صدور اخطار رفع نقص به خواهان اقدام می 

ه رفع نقایص و ایرادات اقدام و دادخواست خود را مجددا ارسال کند. در صورت عدم رفع ایرادات و ارسال مجدد دادخواست در  دهد تا نسبت ب

 .گرددمهلت مقرر، دادخواست رد می  

دعوا، اعلام هرگونه    به  رسیدگی  زمان   و  مکان  جمله  از  خواهان  به  دعوا  اوراق  و  احکام  مکاتبات،  تمامی  ابلاغ    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۳ماده  

 .صورت الکترونیکی و به صفحه شخصی )کارپوشه اختصاصی( او صورت خواهد گرفتنقص در پرونده، ابلاغ احکام صادره و نظایر اینها به  

م صادره به  احکا   و  آن  ضمائم  و  دادخواست  جمله  از  دعوا  اوراق  ابلاغ  و   دعوا  به  رسیدگی  مکان  و  زمان  ابلاغ    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۴ماده  

 .خوانده به صورت الکترونیکی و به صفحه شخصی )کارپوشه اختصاصی( وی در سامانه جامع روابط کار صورت خواهد گرفت

  نمایند؛  درج  کار  روابط  جامع  سامانه  در  را  خود  همراه  تلفن  شماره  در  تغییر  هرگونه  باید  خوانده  و  خواهان    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۵ماده  

های مربوط به ابلاغ احکام و اوراق دعوا به صفحه شخصی )کارپوشه اختصاصی( آنها بر عهده  ورت مسوولیت عدم دریافت پیامک  ص  این  غیر  در

 .خودشان خواهد بود

 تا  آید  می  عمل  به  دعوت  کتبی  طور  به  وی  از  کار  روابط  جامع  سامانه  در  خوانده  عضویت  عدم  صورت  در    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۶ماده  

ثر ظرف مدت یک هفته کاری نسبت به عضویت در سامانه و دریافت حساب کاربری و رویت دعوتنامه ها و اوراق صادره و پیگیری پرونده  حداک

 .آیین دادرسی کار( در ابلاغ این دعوتنامه باید رعایت گردد  ۵۳تا    ۳۸خود اقدام نماید. تمامی مقررات مربوط به ابلاغ فیزیکی اوراق دعوا )مواد  
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 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 :باشد  زیر  مطالب  حاوی   باید  قبل  ماده  موضوع  دعوتنامه    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۷ه  ماد

 حقوقی  شخص  یا  کارگاه  نام  مورد  حسب  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷الف )الحاقی  

مقام    بالاترین  خانوادگی  نام  و  نام  حقوقی  اشخاص  مورد  در  و  کارفرما  خانوادگی  نام  و  نام  حقیقی  اشخاص  مورد  در  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷ب )الحاقی  

 اجرایی و یا مدیر تصفیه

 پستی  کد  و  نشانی  بر  مشتمل  خوانده  اقامتگاه  دقیق  نشانی  ـ( ۲۷/۱۲/۱۳۹۷ج )الحاقی  

  برای  او  از  دعوت  و  است  شده  اقامه  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  اداره  در  او  علیه  دعوایی  اینکه  از  وی  نمودن  آگاه  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷د )الحاقی  

 وابط کار و دریافت حساب کاربری و اطلاع از مفاد دعوت نامه ها و اوراق دعوا ظرف مهلت مقرر ر  جامع  سامانه  در  عضویت

  امضای  و  ابلاغ  کننده  دریافت  نسبت  یا  سمت  و  خانوادگی  نام  و  نام  و  ابلاغ  مامور  خانوادگی  نام  و  نام  درج  برای  محلی  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷ه )الحاقی  

 آنها 

 .درج مکان و تاریخ ابلاغ به ساعت، روز، ماه و سال با تمام حروف  برای  محلی  ـ( ۲۷/۱۲/۱۳۹۷و )الحاقی  

  در  و  شود  می  ابلاغ  فیزیکی  صورت  به  خوانده  به  آن  از  نسخه  یک.  شود  می   صادر  نسخه  دو  در  دعوتنامه  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۸ماده  

سامانه جامع روابط کار بارگذاری شود. فقدان این برگه در    در  مربوط  الکترونیکی  پرونده  در  باید  نسخه  این.  شود  می  اخذ  رسید  دیگر  نسخه

 .منزله عدم ابلاغ دعوتنامه استپرونده الکترونیکی به  

  دعوا  اوراق  و  ها  اطلاعیه  قبول  از  استنکاف  منزله  به  کار  روابط  جامع  سامانه  در  خوانده  عضویت  از  خودداری    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۲۹ماده  

 .است

  عدم  حال  هر  در.  است  کار  روابط  جامع  سامانه  در  او  عضویت  به  منوط  رسیدگی  جلسات  در  خوانده  حضور    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۳0ماده  

  صورت  در  ولی  بود؛  نخواهد  اختلاف  حل  مراجع  رسیدگی  مانع  رسیدگی  جلسات  در  او  حضور  عدم  نتیجه  در  و  مذکور  سامانه  در  خوانده  عضویت

آیین   ۵۳تا    ۳۸با رعایت مقررات مربوط به ابلاغ فیزیکی اوراق دعوا )مواد  ۱۲۷حل رسیدگی به پرونده، دعوتنامه موضوع ماده  مرا   تمامی  در  اخیر

 .دادرسی کار( به خوانده ابلاغ خواهد شد

  ابلاغ محسوب می  کار،  روابط  جامع  سامانه  در  مخاطب  کاربری  حساب  به  دعوا  اوراق  الکترونیکی  وصول    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۳۱ماده  

منزله رسید است و در این صورت، این ابلاغ، واقعی محسوب خواهد شد. رویت    شود. ورود به سامانه از طریق حساب کاربری و رویت اوراق به 

 .شود  اوراق و اطلاعیه ها در سامانه، با زمان و سایر جزییات ثبت می

کننده از صفحه مفاد رای انشاء شده، توسط هر یک از اعضای هیأت رسیدگی    تأیید  رای،  صدور  در    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۳۲ماده  

آیین دادرسی کار، به منزله انتساب رای صادره به آنهاست و نیازی به درج امضاء ذیل    ۶0شخصی )کارپوشه اختصاصی(، با رعایت مفاد ماده  

 .دادنامه نیست

های موضوع این فصل را در اختیار دارند و یا مسوولیت حفظ امنیت سامانه را بر    هداد  که  اشخاصی  چنانچه  ـ(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۳۳ماده  

عهده دارند، موجبات نقض حریم خصوصی افراد یا محرمانگی اطلاعات را فراهم آورند یا به طور غیرمجاز آنها را افشاء کرده یا در دسترس  

 .های رسیدگی به تخلفات اداری معرفی خواهند شد  ان خاطی به هیأتاشخاص فاقد صلاحیت قرار دهند علاوه بر پیگیری قضایی به عنو

  اقامه  چگونگی  عمومی  درک  قابل  و  آسان  آموزش  خصوص  در  لازم  تمهیدات  است  مکلف  کار  روابط  معاونت    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۳۴ماده  

اعضای مراجع حل اختلاف کار و عوامل اجرایی مربوط    برای  الکترونیکی  دادرسی  آموزش  همچنین  و  نامه  آیین   از  فصل  این  مشمولین  برای  دعوا

 .با این فصل را فراهم آورد
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www.kartaban.com 
 مرجع انتشار قوانین و مقررات قانون کار

 در  و  تهیه  کار  عالی  شورای  توسط  ۱۳۹۷/  ۱0/  ۲۳  تاریخ  در  تبصره(  ۵)   و  ماده(  ۱۹)  بر  مشتمل  الحاقیه  این    -(۲۷/۱۲/۱۳۹۷)الحاقی    ۱۳۵ماده  

عی رسیده است و از تاریخ ابلاغ، جایگزین مواد مغایر می گردد؛ ولی مادام که در اجتما  رفاه  و  کار  تعاون،  وزیر  تصویب  به  ۱۳۹۷/  ۱۲/  ۲۷  تاریخ

 اندازی نشده است اجرای مفاد قبلی همچنان لازم الاجرا خواهد بود. هر شهرستان دادرسی الکترونیکی در سامانه جامع روابط کار راه  
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