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 عنوان

 

( روابط کار: صدور اعتبارنامه و نظارت بر عملکرد اعضای مراجع 47دستورالعمل شماره )

 حل اختلاف کار

 

 

 

 

 

 

  

 برای دسترسی به کلیه قوانین و مقررات، آموزش ها و مقالات تخصصی قانون کار 

  سایت اینترنتی کارتابان در 

 
 اینجا کلیک کنید 
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 ۳0/ 9/ ۱۳9تاریخ:                                                                                                                                           ۱۸۳۶۲۲شماره: 

 هامدیران كل محترم تعاون، كار و رفاه اجتماعي استان 

 موضوع: چگونگي صدور اعتبارنامه و نظارت بر عملکرد اعضای مراجع حل اختلاف كار 

 با سلام و احترام 

( ماده  6( و بند )16و تبصره ماده ) های تشخيصنامه انتخاب اعضای هيات آيين (11) ( و ماده 10( ماده )6(، بند )9به استناد تبصره ماده )

وزير محترم تعاون، کار و رفاه اجتماعي، مقررات مربوط    1387/9/2مصوب   های حل اختلافنامه انتخاب اعضای هياتآيين  (20) ( و ماده 17)

 .شودمي  های اعضای مراجع حل اختلاف کار و همچنين نظارت بر عملکرد اعضای مراجع مزبور، به شرح ذيل ابلاغ به چگونگي صدور اعتبارنامه 

های حل اختلاف، برای عضويت در مراجع  های تشخيص و هياتاختيار صدور اعتبارنامه برای نمايندگان کارگران و کارفرمايان در هيات -۱ماده 

های حل اختلاف، به مديران کل  های تشخيص و هياتهای انتخاب اعضای هياتنامه آيينحل اختلاف کار، با احراز شرايط لازم طبق مقررات  

 .شودمي  ها تفويضتعاون، کار و رفاه اجتماعي استان 

اختيار صدور اعتبارنامه برای نماينده وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي در هيات تشخيص و نماينده مديرکل تعاون، کار و رفاه   -۲ماده 

های انتخاب اعضای  نامه آييناجتماعي در هيات حل اختلاف، برای عضويت در مراجع حل اختلاف کار، با احراز شرايط لازم طبق مقررات  

شود؛ ليکن مديران کل تعاون، کار و  مي  ها تفويضهای حل اختلاف به مديران کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي استان های تشخيص و هياتهيات

ها مکلفند، قبل از صدور اعتبارنامه برای نماينده وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي در هيات تشخيص و نماينده مديرکل  رفاه اجتماعي استان 

اجتماعي در هيات حل اختلاف، تاييديه احراز صلاحيت افراد مذکور را از اداره کل روابط کار و جبران خدمت دريافت نمايند و  تعاون، کار و رفاه  

ه  بعد از دريافت تاييديه احراز صلاحيت، نسبت به صدور اعتبارنامه اقدام نمايند. در صورتي که اداره کل روابط کار و جبران خدمت، نسبت ب

اينده معرفي شده برای عضويت در هيات تشخيص يا هيات حل اختلاف اقدام ننمايد، مديران کل تعاون،کار و رفاه اجتماعي  تاييد صلاحيت نم

ها مجاز به صدور اعتبارنامه برای افراد مذکور نخواهند بود و بايد فرد ديگری را برای احراز صلاحيت به اداره کل روابط کار و جبران  استان 

 .خدمت معرفي نمايند

در صورتي که مدير کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي، فرماندار و رييس دادگستری محل، خود در جلسه هيات حل اختلاف شرکت   -۳ماده 

 .نمايد، نيازی به صدور اعتبارنامه برای مقامات مذکور نخواهد بود

چنانچه فرماندار و رييس دادگستری محل، خود در جلسه هيات حل اختلاف شرکت ننمايند و نماينده به هيات حل اختلاف معرفي   -4ماده 

نمايند، معرفي نامه مزبور در حکم اعتبارنامه نمايندگان فرماندار و رييس دادگستری محل محسوب شده و نيازی به صدور اعتبارنامه برای  

 .باشدنمي  اينده رييس دادگستری محل نماينده فرماندار و نم

باشد و به هيچ وجه اعتبارنامه بدون قيد مدت اعتبار يا با مدت اعتبار  مي  مدت اعتبار اعتبارنامه اعضای مراجع حل اختلاف کار دو سال  -5ماده 

 .کمتر يا بيشتر از زمان مذکور، صادر نخواهد شد

های  های انتخاب اعضای هيات نامهآيين صدور اعتبارنامه برای اعضای مراجع حل اختلاف کار بدون داشتن شرايط احراز طبق مقررات   -۶ماده 

 .باشدمي  های حل اختلاف مطلقاً ممنوع تشخيص و هيات

ها موظفند نسبت به نظارت بر عملکرد اعضای مراجع حل اختلاف کار اقدام نمايند و  مديران کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي استان  -7ماده 

های  های انتخاب اعضای هيات نامه آيينچنانچه در نظارت بر عملکرد مراجع مذکور، تخلفات مقرر در قانون رسيدگي به تخلفات اداری و  

 .دهندمي  های حل اختلاف را مشاهده نمايند، اقدامات ذيل را انجام تشخيص و هيات
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های تشخيص و  های انتخاب اعضای هياتنامه آيينچنانچه نمايندگان کارگر و کارفرما در مراجع حل اختلاف کار برابر مقررات   -۸ماده 

ها موظفند با رعايت مقررات  های حل اختلاف، در رسيدگي مرتکب تخلف گردند، مديران کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي استان هيات

های مزبور نسبت به تذکر کتبي به آنان اقدام نمايند و در صورتي که تخلف مستلزم برخورد شديد تری باشد با هماهنگي مرجع  نامه آيين

 .ها اقدام نمايندکننده آنان و تاييد اداره کل روابط کار و جبران خدمت نسبت به تعليق يا ابطال اعتبارنامه آن انتخاب 

چنانچه نماينده وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي در هيات تشخيص يا نماينده مدير کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي استان در هيات   -9ماده 

های حل اختلاف در  های تشخيص و هياتهای انتخاب اعضای هيات نامه آيينحل اختلاف، برابر قانون رسيدگي به تخلفات اداری يا مقررات  

های مزبور نسبت به تذکر  نامهآيينها موظفند با رعايت مقررات  رسيدگي مرتکب تخلف گردند، مديران کل تعاون،کار و رفاه اجتماعي استان

ها اقدام نمايند. همچنين در صورتي که تخلف مستلزم برخورد شديدتری باشد، موظفند ضمن ابطال  کتبي يا تعليق يا ابطال اعتبارنامه آن 

 .ف را به »هيات رسيدگي به تخلفات اداری کارمندان« معرفي نماينداعتبارنامه، فرد متخل

اداره کل روابط کار و جبران خدمت موظف است نسبت به نظارت بر عملکرد اعضای مراجع حل اختلاف کار اقدام نمايد و چنانچه در   -۱0ماده 

دهد. مديران کل تعاون، کار و رفاه  مي  نظارت بر عملکرد مراجع مذکور، تخلفي مشاهده نمايد، مطابق مفاد مواد بعدی اقدامات لازم را انجام 

 .های آن اداره کل اقدام خواهند نمودها نيز مطابق نتايج و بررسي اجتماعي استان 

های تشخيص و چنانچه در بررسي اداره کل روابط کار و جبران خدمت مشاهده شود که نمايندگان کارگران و کارفرمايان در هيات -۱۱ماده 

های حل اختلاف در رسيدگي مرتکب تخلف گرديده اند، اداره کل روابط کار و جبران خدمت نسبت به دادن تذکر کتبي به اعضای مزبور  هيات

ر  اقدام خواهد نمود؛ همچنين در صورتي که تخلف مستلزم تعليق يا ابطال اعتبارنامه باشد، در اين صورت موضوع به آگاهي مدير کل تعاون، کا

های حل اختلاف ضمن هماهنگي  های تشخيص و هياتهای انتخاب اعضای هياتنامه عي استان خواهد رسيد تا برابر مقررات آيين و رفاه اجتما

 .و تاييد اداره کل روابط کار و جبران خدمت نسبت به تعليق يا ابطال اعتبارنامه نامبردگان اقدام نمايد  کننده آنانبا مرجع انتخاب 

های  چنانچه در بررسي اداره کل روابط کار و جبران خدمت مشاهده شود که نمايندگان وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعي در هيات -۱۲ماده 

های حل اختلاف در رسيدگي مرتکب تخلف گرديده اند، اداره کل روابط  تشخيص و نمايندگان مدير کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي در هيات

ورد  کار و جبران خدمت نسبت به تذکر کتبي يا تعليق يا ابطال اعتبارنامه نمايندگان مزبور اقدام خواهد نمود، در صورتي که تخلف مستلزم برخ 

مه فرد متخلف، وی را به »هيات رسيدگي به تخلفات اداری  شديدتری باشد، اداره کل روابط کار و جبران خدمت، ضمن ابطال اعتبارنا

 .نمايدمي  کارمندان« معرفي

اداره کل روابط کار و جبران خدمت مسوول نظارت بر اجرای اين دستورالعمل بوده و در صورت بروز هرگونه ابهام در اجرای مفاد آن،   -۱۳ماده 

 .باشد مي  الاتباعلازم نظر آن اداره کل،  

ها مسوول حسن اجرای مفاد اين دستورالعمل بوده و بايد بلافاصله پس از ابلاغ، ضمن  مديران کل تعاون، کار و رفاه اجتماعي استان  -۱4ماده 

 .ربط و اعضای مراجع حل اختلاف کار برسانندذی اجرا، مفاد آن را به آگاهي تمامي کارشناسان و کارکنان  

  اين معاونت منسوخ   1394/6/22مورخ    118735به شماره ثبت   «روابط کار  42دستورالعمل شماره  »از تاريخ ابلاغ اين دستورالعمل،   -۱5ماده 

 .گرددمي
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